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Marek, 35 let, dudlni diagnéza, uzivatel od 14 let

Marek vstoupil do projektu Case management hned na jeho zacatku v ¢ervnu 2018. Dostal se k ndm
diky doporuceni pracovnice probacni a mediac¢ni sluzby, kam dochazel kvili podmince za trestnou
¢innost. Probacni pracovnice nas oslovila, protoZe si vSimla, Ze je Marek ztraceny pfi zafizovani
béZnych osobnich véci, netusi, jak napf. komunikovat s Urady, a obecné je i v béZnych socialnich

situacich dezorientovany.

Cilem spoluprace méla byt celkova socidlni stabilizace klienta, kterd by zaroven mohla zafungovat

jako prevence opakovani trestné ¢innosti.

Marek uzival rizné navykové latky od 14 let. V 16 letech se predavkoval heroinem a byl néjakou dobu
v kédmatu s naslednym organickym poskozenim mozku. PostiZzeni se projevuje zejména poruchou
kratkodobé paméti, coz mu stéZuje krom schopnosti zapamatovani napf. orientaci ve sloZitéjSim
nebo delSim rozhovoru, schopnost porozumét psanému textu apod. Kromé toho trpi epilepsii, kdy
miva malé i velké zachvaty. Ma za sebou dvé |éCby hepatitidy C. Do projektu pfiSel se zanéty a kazy u

vsech zubl. Ma pomérné dobfe zachovanou socialni inteligenci.

Na zakladé vySe uvedenych zdravotnich problém( Marek pobira invalidni dichod.

V dobé ndstupu do projektu klient dochazel na substitucni 1écbu Suboxonem do jiné organizace a

uvadél, Ze jinym zplsobem neuZiva.

Marek zil na zacatku spolupriace se svou matkou, svou sestrou a jeji rodinou v nevyhovujicim
nebytovém prostoru plném Sténic a postupné jim narlstal dluh za ndjem a elektfinu. Zminoval, Ze

drive se velmi ¢asto stéhovali, vétsinou z dlivodu neplaceni ndjemného.

Prvni zakdzka klienta byla pomoc s vyfizenim zmény pojistovny, kdy klientovi byla prodejcem
zménéna pojistovna bez jeho védomi a on pfisel o moZnost dochdzet k nékterym svym dulezitym
|ékaflim. Tuto zménu se nam podafilo anulovat a zaroven jsme zjistili, Ze ma Marek u zdravotni
pojistovny velky dluh na pojistném, ackoliv je od 18 let pobiratelem dichodu a pojistné by mél za néj

platit stat. To se nam po néjaké dobé podafilo zdarné vyresit, dluh byl anulovan a klientovi byla
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vracena i ¢ast zaplaceného pojistného. Tato prvni Uspésna etapa dobre poslouzila k navazani vztahu

s klientem.

Dale bylo potfeba resit bytovou situaci. Marek se rozhodl, Ze by rad bydlel vzhledem k riziku
epileptickych zachvatl se svou matkou. Podali jsme Zadost o byt pro osoby se zdravotnim postizenim
na pfislusnou méstskou ¢ast a Marek byt béhem nékolika mésicl skutecné ziskal. Komplikaci ovsem
zpUsobilo, Ze ackoliv klient byl proti tomu, nastéhovala se do bytu 2+1 krom néj a jeho matky také

Sesticlenna rodina jeho sestry se psem. Hrozilo, Ze Markovi bude ndjemni smlouva vypovézena.

V tu dobu jsme se rozhodli oslovit mobilni rodinny tym, ktery zacal pracovat s rodinou sestry. Po
néjaké dobé spoluprace se podafilo podat Zadost o byt pro tuto rodinu na MHMP a sestra se
prozatimné odstéhovala na ubytovnu. Nyni jiz vSichni bydli v byté 4+1 , ktery ziskali na zakladé

podané Zadosti.

S Markem bylo potfeba resit také zdravotni stav. Klient zac¢al dochazet k zubafi a béhem nékolika

mésicl |écby se podafrilo zuby vylécit.

Postupem casu vyslo najevo, Ze Marek sice uzZivd substitucni |écbu, ale krom toho si jesté zvySuje
davky injekénim uZivanim. V této oblasti trvalo nejdéle ziskat jeho dlvéru. Zaroven se ukazalo, Ze jak
jeho psychiatricka, tak jeho neurolozka mu piSou recepty na navykové benzodiazepiny. Nebylo jasné,
zda je klient uZivd nebo mu slouZi jako prodejni artikl. Kvili snazsi koordinaci péce jsme nabidli
Markovi moznost prestupu k nasi psychiatricce a do nasi substitucni |écby, zaroven jsme zacali
s neurolozkou vyjedndvat zménu lékl. Aktudlné jiz nékolik tydnd nikdo Markovi benzodiazepiny

nepise a on je rad, Ze se jich zbauvil.

Krom téchto zékladnich véci jsme klientovi pomahali podat Zzadost o davky, o prikaz ZTP, mapovali

jsme dluhy, pomahali mu jednat se soudem...

Za dobu spoluprace se Marek psychicky stabilizoval, bydli jiZ pfes rok s matkou v méstském byté, kde
pravidelné plati ndjem. Zlepsili se jeho kompetence vyfizovat si osobni véci. KdyzZ si nevi rady, vi kam

se obratit. Diky spolupraci navazané se SANANIMem se zlepsil zpUsob jeho uZivani navykovych latek.



* ok Evropska unie
* Evropsky socialni fond
* v s v
gt Operacni program Zamestnanost

Registracni Cislo projektu CZ.03.2.60/0.0/0.0/16_134/0008180
Ndazev projektu Case management pro osoby dusevné nemocné a socialné vylou¢ené

*
*

Zacal pravidelné dochazet na pracovni rehabilitaci. Takto zdarny zpUsob spoluprace by nebyl mozny

bez Markovy velké motivace svij Zivot zménit k lepSimu.

V lécebném planu se ve spolupraci s psychiatrickou zamérime na dalsi podporu uzivani substitucnich

|ékl bez jehly a navaZzeme na predchozi jednani s pravnickou o moznosti insolvenéniho fizeni.



