~~ ADIKTOLOGICKA SAZN%M
AMBULANCE
PRO DETI
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Informace pro mladistvé klienty
Case managementu

Ahoj. Pravé se nachazi$ v nasi Adiktologické ambulanci, protoze do Tvého Zivota vstoupily drogy
nebo nadmérné hrajes hry. Mozna se trapi$, mozna jsi nastvany, mozna sam nevnimas navykové
latky/chovani jako problém. Tvi blizci dospéli si o Tebe pravdépodobné délaji starosti, protoze
jim Ty a Tva budoucnost neni lhostejna, a pomohli Ti vyhledat pomoc. Poslanim Adiktologické
ambulance neni ukazovat na Tvé problémy a rizikové chovani, ani Ti nadavat ¢i Té soudit. Jsme tu
proto, abychom si vyslechli, co Té trépi a jak celou situaci vnimas Ty.

Co miizeme udélat a s ¢im mizeme pomoci:

e ziskat platné informace o navykovych latkach a jejich rizicich bez odsuzovani

o hledat jiné zplisoby potéseni neZ uzivani navykovych latek ¢i hrani

» nabidnout svij pohled nezaujatého ,dospélaka"

o doprovodit Té v situacich, na které zatim sam nestacis — napf. na Urad, k Iékafi, k soudu apod.

» vyjedndvat Tvé zajmy s rodici a institucemi — se Skolou, vychovnym Ustavem, psychiatrickou
nemocnici apod.

o zajistit dalSi odbornou péci, kterou potiebujes
o spolecné smysluplné travit volny ¢as
e pomoct s pfipravou na skolni povinnosti

o fesit pripadné problémy, nez Ti prerostou pres hlavu — napf. nez se Ti rozvine zavislost,
se kterou si pak nebudes umét poradit

o sdilet s Tebou Tva trapeni

o mizes se tu dozvédét néco o sobé a svém chovani
» hledat a rozvijet Tvé silné stranky

o hledat a plnit Tva prani

o zlepsit vztahy s rodinou, prateli a partnery



CASE MANAGEMENT

Case management (dale CM) je doprovazeni klienta v jeho Zivoté. Znamena to, Ze Ti budeme
nablizku, pravidelné se budeme potkavat a pomahat Ti se starostmi, které pro Tebe budou aktu-
alni. Kromé starosti, trapeni a problém( s Tebou budeme hledat, co Té bavi, co Ti jde, naplfiuje
a posiluje. Budeme Té podporovat na Tvé cesté, aby ses citil Iépe. BEhem nasi spoluprace budes
vybizen k realizovani malych proveditelnych krokd, které spole¢né stanovime.

Mlzeme Ti pomoci formou asistence zvladat socialné nepfijemné
situace (napt. cestu na Ufady, k Iékafi apod.), na které se zatim
necitis, a ucit se je postupné zvladat sam bez dopomoci. Mizeme
za tebou dochazet i dom{, pokud si to budes prat. Mizeme
spolecné travit volny Cas bez uzivani navykovych latek. Navic md-
Zeme koordinovat Tvoji dosavadni odbornou péci, pokud vyuzivas

dal$i sluzby a hajit u nich Tvé z&jmy. BEZPECI,

Dilezitym pfedpokladem pro zlepseni Tvé situace je podplrné POI?PORA,

zézemi. Proto se snazime pfizvat ke spolupraci i Tvé nejblizsi (ro- MLCENLIVOST
dinu), abyste nasli cestu, jak spole¢né mizete Iépe fungovat a DOBROVOLNOST.

a vychazet. Pokud nemas rodinu, tak budeme Uzce spolupracovat
s osobou, které jsi byl svéfen do péce.

PRIJEM KLIENTO

Sluzby Adiktologické ambulance pro mladistvé jsou urCeny pro uzivatele vech typl navykovych
latek a pro hrace od 15 let — v odvodnénych pfipadech i pro mladsi 15 let. Zajemci o sluzbu
(nebo jejich blizci dospéli) nas mohou oslovit kazdy vsedni den od 9 do 17 hodin na telefonnim
Cisle 724 521 913 a domluvit si spole¢né setkani.

Vstupni rozhovor mize probéhnout v prostorach naseho zafizeni, v jiné instituci, nebo v pfiro-
zeném prostiedi klienta. Vstup do programu case managementu probiha formou rodinné konzul-
tace, kde se domluvi plan Tvé spoluprace a kdo z Tvych blizkych se na ni bude podilet. U jedinc@
mladsich 18 let je podminkou spoluprace souhlas rodi¢d ¢i jinych zakonnych zastupct.

V oddvodnénych pripadech mize probéhnout prvni konzultace individualné pouze s Tebou.
Nasledné se s Tebou domluvime na pfizvani Tvych rodic@, jakmile to bude mozné.

POSKYTOVANE SLUZBY

» Intenzivni, dlouhodobé doprovazeni a podpora klienta v celém systému léCby a v jeho
pfirozeném prostiedi

o Individualni a rodinné poradenstvi
o Motivacni trénink

o Socialni prace (v pripadé témat presahujicich nasi odbornost odkazujeme na dalsi sluzby,
napt. pravni ¢i dluhové poradny)

» Osobni asistence — doprovod na Urady, k Iékafi, na policii, k soudu apod.

» Vyhledavani a zastizeni klienta — pracujeme v pfirozeném prostredi klienta, dochazime za
nim domd, do rodiny nebo komunity, ale i na ulici.

o Zastupovani klienta pfi ddleZitych jednanich, kde neni schopen hajit sva prava samostatné

» Telefonické poradenstvi — pracovnik je klientovi dostupny v domluvenych dnech a ¢asech na
telefonu. Telefonicky kontakt slouzi jako doplnék osobniho kontaktu.



» Koordinace péce v ramci odbornych sluzeb

» Volnocasové aktivity — individualni a skupinovou formou zamérené na smysluplné naplnéni
volného casu

» Krizova intervence
» Psychiatricka, psychologicka a adiktologicka péce

Souvislou rodinnou terapii klienti ¢erpaji v ramci Adiktologické kliniky SANANIM v zafizeni Poradna
pro rodinu.

zpUSOB, DOBA A VYHODNOCOVANI POSKYTOVANE PECE
o Klient pfichazi na smluvené schiizky do sidla sluzby, kde probiha individudlni poradenstvi

o Pracovnik CM dochazi za klientem na smluvené misto — do domaciho prostredi, Ié¢ebny Ci
na ulici

o Pracovnik CM poskytuje klientovi osobni asistenci — nejcastéji pfi jednani s trady, u soudniho
liceni, u lékare ¢i u klientovy rodiny

Doba poskytovani sluzeb neni casové omezena. Jednou za tfi mésice si s pracovnikem
vyhodnotis, v ¢em ses posunul, v ¢em stojiS na misté, v ¢em se Ti pritizilo. Dle toho naplénujes
dalsi spolupraci u nés. Vyhodnoceni spoluprace probiha zejména s Tebou, nasledné také s Tvym
rodi¢em. Je to prostor, kde si s rodi¢em miZete sdilet své pohledy na aktualni situaci a ohlidnout
se spolecné za posunem, ktery jsi v programu udélal.

PRAVIDLA A PODMINKY SPOLUPRACE

o V prostorach Adiktologické ambulance je zakdzana jakakoli manipulace s drogou, alkoholem
nebo léky ziskanymi bez lékarského predpisu.

o Je zakdzano ucastnit se skupinového setkani pod vlivem navykovych latek.

o Miéenlivost — veskeré informace ziskané o ostatnich klientech jsou ddvérné a nesmi byt vyna-
Seny a Sifeny mimo prostor Adiktologické ambulance.

» Jsou zakazany vsechny formy fyzického a psychického nasili, véetné verbalnich Gtokd a vSech
forem projev( intolerance a rasistickych projeva.

e Plati zakaz UmysIného poskozovani majetku zafizeni i v jeho okoli.

o Pravidelna ucast na programu - v od@vodnénych pfipadech by ses mél z programu omlouvat
svému case managerovi v predstihu. Pokud se neomluvis, tak souhlasis, Ze Té bude aktivné kon-
taktovat a vyhledavat, aby byla zajisténa pravidelnost kontaktu.

o Spoluprace zakonnych zastupcli — rozsah a zplsob predavani informaci vyjedname s Tebou
a rodici na spolecné schiizce. RodiCe se zavazuji, Ze se budou na Ucasti v programu také podilet.

e Pracovnik v rdmci spoluprace bude aktivné oslovovat spolupracujici odborniky a Tvé blizké
osoby, bude monitorovat Tvé zmény (zdravotni, socialni, frekvenci uzivani drog apod.) a koordi-
novat napliovani spolecné dohodnutého planu Iécby se vSemi spolupracujicimi stranami. Miru
kontaktovani téchto osob si upresnite s case managerem.

UKONCENI SPOLUPRACE

o Klient je opravnén vypovédét smlouvu o spolupraci kdykoliv bez udani d@vodu. Pracovnik si
vSak vzhledem k charakteru sluzby narokuje pravo na opakované nabizeni sluzby a vyjedna-
vani s Tebou o dalsi spolupraci ¢i formé ukonceni spoluprace. Pri ukonéeni spoluprace je svolana



koordinacni schiizka (mladistvy, zékonny zastupce a pracovnik), pfi které je vyhodnocena vza-
jemna spoluprace a pracovnik pfi ni poskytne pfipadna doporuceni.

o DOvodem k ukonceni spoluprace ze strany pracovnika je opakované porusovani pravidel
v programu, napr. opakované neomluvené absence.

PFilohou tohoto dopisu jsou:

e Prava a povinnosti klienta
e Stiznostni systém

Zitna 1574/51
110 00 Praha 1

1724 521913
e klinika@sananim.cz
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